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TINH BINH PHUGC Péc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 33 /KH-UBND Binh Phute, ngdy04thdng 0 nim 2016
KE HOACH

T6 chitc cc hoat dong hudng tmg ngiy “Quyén ciia ngudi tiéu ding Viét Nam”
ngay 15 thang 3 nam 2016 trén dia ban Tinh Binh Phu6c

Thuc hién Quyét dinh s§ 1035/QD-TTg ngay 10/7/2015 cia Thi tuéng
Chinh phu vé Ngay Quyén cua nguoi tiéu dung Viét Nam; Ke hoach s6
9754/KH-BCT ngay 21/9/2015 cia B§ Cong Thuong vé viéc td chirc ngay
Quyén cia ngudi tiéu dung Viét Nam ndm 2016;

UBND tinh ban hanh K& hoach t§ chirc cdc hoat dong hudng ung ngay

“Quyén cia nguoi tiéu _ding Viét Nam” ngay 15 thang 3 nam 2016 trén dia ban
tinh Binh Phuére, cu thé nhu sau: :

I. MUC PICH, YEU CAU: -

1. Muc dich:

- Tuyén truyen cho ngudi dén, ngudi tiéu dung, doanh nghlep tim hiéu,
nghién ciru duorng 161, chinh sach cia Dang, phap luét cua Nha nudc trong linh
vire bao vé quyén loi clia ngudi tiéu ding,

- Nang cao trach nhiém, khuyén khich su hop téc va phdi h0'p gifra céc co
quan quan ly nha nudc, cac td chic x4 hoi tham gia bao v€ quyén lgi ngudi tiéu
dung, céc td chirc, c4 nhan kinh doanh hang héa, dich vu trong viéc thuc hién
céc hoat dong bao vé quyén loi ngudi tidu ding,

- Téng cudng nhén thirc cla céc td chirc, c4 nhin san xuét va kinh doanh
trong hoat dong bao vé quyén loi ngudi tidu ding. Viée bao vé quyén 101 ngudi
tiéu ding 1a trach nhiém cia todn céng ddng x3 hoi.

- Vén dong ngudi dan huong g thuc hién nghiém tic céc.quy dinh phap
luét cia Nha nuéc vé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding.

- Pua viée td chirc ky niém ngay “Quyén clia ngucn tiéu ding Viét Nam”
trg thanh su kién hang nim, cé quy mé v coi d6 14 diém nhén trong c4c hoat
dong bao vé quyen loi cua ngudi tiéu dung.

2. Yéu cAu:

- Chuan bi ndi dung tuyén truyén vé& Luat Bao v& quyén loi ngudi tidu dung,
Nghi dinh s6 99/2011/NB-CP ngay 27/10/2011 cia Chinh phu quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh mét s didu ctia Luét Bao vé quyén loi | ngudi tiéu dimg (sau déy goi
tit 13 Nghi dinh sb 99/2011/ND- CP) Nghl dinh s6 185/2013/ND-CP ngay
15/11/2013 cta Chinh phu vé xlr phat vi pham hanh chinh trong hoat déng
thuong mai, san xut, budn ban hang gia hang cdm va bao vé quyén loi ngudi




of

tiéu dung (sau day goi tit 14 Nghi dinh sé 185/2013/ND- CP) va cac vén ban phap
lut ctia Nha nude 6 lién quan.

- Thu hiit sy quan tAm vA tham gia clia cée ddi tugng lién quan, dic biét [a cac
doanh nghiép va ngudi tiéu ding,

- Tao d’ucrc sir chuyén bién tir nhén thice téi hanh déng cia doanh nghi€p, ngudi
tiéu ding va cdc td chite c6 lién quan dén bao vé quyen loi ngudi tidu ding.

- Viée tb chic “Ngay Quyén ciia ngl.r0’1 tiéu dung Viét Nam” dam béo thiét
thue, hiéu qua, tiét kiém nham phat huy stic manh, khuyen khich, dong vién sy tham
gia tich cuc clia cdc co quan quan Iy nha nudc, t& chirc x4 hoi, doanh ngmep va
nguoi tidu ding.

II. NOI DUNG KI HOACH:

1. Cong tac tuyén truyén:

a) Hinh thic: Tuyén truyén phé bién trén céc phuong tién thong tin dai ching
(Bao Binh Phudc, Pai Phat thanh va Truyén hinh Binh Phudce, Cong thong tin dién tir
cia UBND tinh, cac s6, ban, nganh, huyén, thi x8); Treo bing ron tai try s& cac co quan,
ban, nganh, doan thé tinh; tai cac tuyen dudng chinh trén dia ban cac huyén, thi x4 trong
tinh; cdc chg, trung tAm thuong mai, sidu thi.

b) Noi dung: Luat Bao vé quyén loi ngum tidu diing, Nghi dinh s6 99/2011/ND-
CP, Nghi dinh s6 185/2013/ND-CP va céc vin ban phap Iuét clia Nha nudc ¢6 lién
quan; muc dich, ¥ nghfa clia ngay “Quyén clia ngudi tiéu ding Viét Nam” (15/3), va ndi
dung tuyén truyén trén bang rén tai muyc 2, phan I K& hoach nay.

¢) Thoi gian: Céc hoat ddng tuyén truyén duoc thuc hién lién tuc tir ngdy
07/03/2016 dén ngay 20/3/2016.

2. Noi dung tuyén truyén trén bing ron:

-Baové quyén loi ngudi tiéu ding 1a trach nhiém chung cia toan x& hoi;

- Bao v& quyén loi ngudi tidu ding cling 12 bdo vé doanh nghiép chén chmh, ™

- Nguodi tiéu diing hiy tw bao vé minh;

- 15 théng 3 - Ngay quyén clia ngudi tiéu ding Viét Nam;

- Ngudi tidu diing c6 quyén duge thong tin vé hang hoa, dich vu;

- Ngudi tidu ding ¢6 quyén duoc an todn, khiéu nai va bdi thudng;

- Khéng tiéu dimg hang héa ¢6 hai cho strc khoe va méi trudng;

- Haly tiéu diing hang héa c¢6 ngudn gbc, xuét x 15 rang.

II1. TO CHU'C THUC HIEN:

1. Sé Cong Thwong:

- Cht tr, ph01 hcrp voi Bao Binh Phude, Pai Phét thanh va Truyén hinh Binh
Phuéc ¢é thong nhét ndi dung tuyén truyén.

- Xay dung du todn kinh phi thuc hién K& hoach giri S& Tai chinh thAm dinh
trinh UBND tinh xem xét, phé duyét theo quy dinh,




- XAy dung 1 trinh thye hién, ddng thoi don doc hudng dan cac s6, ban, nganh,
dia phuong, co quan, don vi ¢6 lién quan tb chire trién khai thuc hién K& hoach nay;
theo ddi, tdng hop bdo cdo UBND tinh tinh hinh trién khai thuc hién K& hoach.

2. S& Thong tin va Truyen thong: Chi dao c4c co quan Béo, Dai thyc hién
cOng tac truyen thong, pho bién, tuyén truyen chil treong chinh sich cia Nha nudc vé
bao vé ngudi tidu ding va ngdy “Quyén ctia ngudi tiéu ding Viét Nam” (15/3) trén céc
phuong tién thdng tin dai chﬁng,

3. Hbi Bao vé quyén lgi ngudi titu ding tinh: Ch{ ddng phdi hop véi S&
Cong Thuong, S& Thong tin va Truyen thong, Béo Binh Phurée, Bai Phét Thanh va
Truyen hinh Binh Phuéc théng nhét vé ndi dung tuyén truyén ky niém “Ngay
quyén ctia ngudi tiéu ding Viét Nam”, ngdy 15 thang 3.

4.8 Vin héa, Thé thao va Du lich: Phéi hop S& Céng Thuong 16 chitc tuyén
truyén va thong nhat dia diém treo bang rén theo quy dinh,

5. S& Tai chinh: Chu tri p}}éi hop véi S& Cong Thuong d xuét trinh UBND
tinh phé duyét kinh phi thyc hién Ké hoach.

6. Céc 56, ban, nginh, doan thé tinh va UBND c4c huyén, thi xa: Thuc hién
treo bang ron tai tru s& co quan va don vi true thudc (theo cac ndi dung tai muc 2, phén
I ctia K& hoach nay).

7. Bao Binh Phude, Pai Phat thanh Va Truyen hinh Binh Phuée: Chu tri
phéi hop v6i céc co quan chic nang tuyén truyén, pho bién chinh sach ctia Nha nuée vé
bao vé quyen cla ngudl tiéu ding va ngay “Quyen cla ngudi titu ding Viét Nam”
(15/3) dén toan thé nhan dén trong tinh.

8. P& nghl Uy ban Mit trin T quoc Vigt Nam tinh va cac to chire x4
“hdi, doan thé trén dia ban tinh: Phéi hop td chirc tuyen truyén chinh séch
phap luat ctia Nha nuéc v& bao v8 quyén loi cla ngudi tidu ding va “Ngay
quyén cua ngudi tiéu dung Viét Nam”.

9, Cac tb chirc, c4 nhiin va doanh nghiép san xuat kinh doanh trén
dia ban tinh: thyuc hién tbt céc quy dinh cta nhd nudce vé bao vé quyén loi
nguoi tieu dung va t5 chitc cac chwong trinh khuyén mai huéng Ung ngay
“Quyén clia ngudi tiéu ding Viét Nam” ngay 15 thang 3 ndm 2016,

Cin cfr ndi dung K& hoach ndy, Thi truéng céc s, nganh, dia phuong va cac
don vi ¢ lién quan chi dao, t6 chirc trién khai thyc hién./.

Neoinhin:

- B6 Cong Thurong(Cuc QLCT);

- TTTU, TT.HDND tinkh,

- Uy ban MTTQVN tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc 8, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND cac huyén, thi x4;

- Béo Binh Phudc; Bai PT&TH;

- LPVP, cic Phong;

- Luu: VT, (Qué-29.1). -0




