UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuic
S6: 613 /KH-SXD Binh Phuéc, ngay13 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Trién khai thuc hién cong tac Dan van nam 2024
cua Sé Xay dung

Thuc hién Ké hoach sé 84/KH-UBND ngay 11/3/2024 caa UBND tinh
vé viéc trién khai, thuc hién céng tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh Binh
Phude nam 2024. S¢ Xay dung xay dung ké hoach thuc hién cong tac Dan van
nam 2024 véi noi dung cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

Nham tiép tuc nang cao chét luong, hiéu qua cong tac dan vén trong SO va
cac don vi truc thudc So. Téap trung chi dao thuc hién cO hiéu qua cac nhiém vu
trong tdm cua cong tac dan van gén véi trién khai, thuc hién cic nhiém vu chinh tri,
cac nghi quyét, dé an, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té-xa hoi cia So.

Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh phdi hop s6 06-
CTr/BDVTU-BCSD ngay 14/01/2022 giita Ban Dan van Tinh uy v6i Ban can sy
Pang UBND tinh vé cong tac dan van chinh quyén giai doan 2022-2026. Trién
khai thuc hién cac nodi dung tai K& hoach sé 154-KH/BDVTU-BCSD ngay
17/01/2024 cia Ban Dan van Tinh ty véi Ban can su Pang UBND tinh vé phdi
hop thuc hién cong tac dan van nam 2024.

Trién khai thuc hién cong tac Dan van phai bao dam bao déng bo, hiéu
qua va bam sat su chi dao cua Trung wong, cta tinh.

I1. NOI DUNG

1. Quan triét, tuyén truyeén cac chi truong ciia Pang, chinh sach phap
luat ciia Nha nwéc vé cong tac dan van, doi méi, nang cao chat lwgng, hiéu
qua cong tac dan van gan véi chire nang, nhiém vu cia cac co quan nha
nuéc, chinh quyén cac cap

Tiép tuc quan triét, tuyén truyén cac chu truong ctia Pang, chinh sach phap
luat ctia Nha nudc vé cong tac dan van trong do tap trung vao cac vin ban nhu:
Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 ctua Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van cua co quan nha nude cac cap; Chuong trinh phdi hop sé 06-
CTr/BDVTU-BCSD ngay 14/01/2022 gitta Ban Dan van Tinh uy v6i Ban can sy
Pang UBND tinh vé cong tac dan van chinh quyén giai doan 2022-2026; Chi thi
s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ciia Thi tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng
va d6i moi cong tac dan van cia co quan hanh chinh nha nu¢c, chinh quyén cac
cap trong tinh hinh moi; Chi thi s6 18-CT/TW ngay 26/10/2022 ciia Ban Bi thu
Trung wong Pang vé phat huy vai tro, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac
giam sat, phan bién xa hoi cua Mat tran T quoc Viét Nam va céc to chire chinh
tri-xa hoi; Luat Thuc hién dan chu ¢ co s va cac van ban ¢6 lién quan.
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Quan tdm thuc hién cac chu truong ctia Pang, chinh sach phap luat cta
Nha nudc vé cong tac dan tdc, ton gido theo chirc nang, nhiém vu cua So.

Tiép tuc trién khai thyc hién cac chu truong cua Dang, chinh sach phap
luat cia Nha nudc vé cong tac dan van theo tinh than Nghi quyét Dai hoi Dai
biéu toan qudc lan tha X111 cua Dang; Nghi quyét Dai hoi Dang bo tinh nhiém
ky 2020-2025 vé cong tac dan van; cac chuong trinh, ké hoach, dé &n cua tinh
gan vai hoc tap va lam theo tu twéng, dao duc, phong cach H6 Chi Minh.

P61 méi ndi dung, phwong thirc cong tac dan van bao dam phu hop véi
yéu cAu nhiém vu, tinh hinh thuc té cia S& va cac don vi truc thude S& theo
phuong hudng cu thé hoa co ché “Ddng lanh dao, Nha niede qudn 1y, Nhdn din
lam chi” va ddy manh phwong cham “ddn biét, din ban, dan lam, dén kiém tra,
dan giam sat, dan huong thu”.

- Phét huy vai tro cta nguoi dimg dau ctia S¢ va cac don vi truc thude So.
Thuc hién tot quy ché 1am viéc, cong khai, minh bach cac hoat dong quan 1y nha
nude, cac ché do chinh sach, cong tac can bJ. Trién khai va thuc hién quy ché
dan chu trong hoat dong cta co quan, don vi truc thudc So. Cu thé héa cac chu
truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude bang nhiing quy
ché, quy dinh, quy trinh dan chu pht hop véi tinh hinh thuc tién tai co quan, don
vi. Mé rong va phat huy quyén lam chii cia cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong (CC,VC,NLD) trong hoat dong cua co quan.

2. Tap trung thwe hién tot cic muc tiéu phat trién Kinh té-xa hoi, ning
cao doi song vat chat, tinh than cho cac ting 16p nhin din, thue hién tot cac
chinh sach an sinh x& hoi; cham lo cho cic ddi twong chinh sich, dong bao
cac dan toc thiéu so, viing sdu, viing xa, khu vue dic biét khé khiin

Tiép tuc chi dao trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh, du an,
dé an phat trién kinh té-xa hoi; trién khai thuc hién cic nhiém vu, giai phap
phong, chéng thién tai, dich bénh, ddm bdo an sinh xa hoi cho ngudi dan theo
chi dao cua Tinh uy, UBND tinh.

Tiép tuc day manh cic phong trao van hoa, van nghe, thé dyc thé thao
quan ching tai co quan. Tap trung trién khai c6 hiéu qua Ké hOach d6i moi,
nang cao chat luong phong trao “Todn din doan két xdy dung doi séng van héa”
trén dia ban tinh giai doan 2021-2025; cudc van dong “xdy dung xa dat chudn
van héa néng thén méi”. Chuong trinh muyc tiéu qubc gia giam nghéo bén viing.

Tang cudng cong tac ph01 hop gitra cac co quan véi chinh quyen dé giai
quyét nhitng van dé phtc tap vé an ninh dan toc, ton giao lién quan dén linh vuc
nganh xay dung. D4y manh cong tac tuyén truyén phong trao toan dan bao vé an
ninh T6 qudc, xay dung thé tran an ninh nhan dan viing manh.

3. Cong tac cai cach hanh chinh, xAy dung chinh quyén gin véi thue
hién Quy ché dan chii & co sé

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh giai doan 2021-2025; Quyét dinh sé 2142/QD-UBND ngay
29/12/2023 ciia UBND tinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc
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nam 2024 trén dia ban tinh va Quyét dinh sé 98/QD-SXD ngay 11/01/2024 cua
S¢ Xay dung ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cia S¢ Xay
dung. Trong do, can cha trong déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao
chi sb hai long cua nguodi dan va doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua co quan.
C6 bién phap dé cai thién manh mé& mdi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi
s PCI, PAPI, PAR INDEX.

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 302/KH- UBND ngay 18/10/2022
vé kiém soét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh giai doan 2022-2025; Ké hoach
s6 316/KH-UBND ngay 25/10/2022 vé ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh
ndi bo trong hé théng hanh chinh Nha nudc giai doan 2022-2025 trén dia ban
tinh. TO chic trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép tuc ddy manh cac giai phap cai
cach va nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh va cung cip dich vu
cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho Nhan dan tiép can, giam sat hoat
dong cua co quan va cia CC,VC,NLD; kién quyét ngan chan, day Ui tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép.

Tiép tuc tuyén truyén, trién khai va ctr cong chirc tham dy tap huan vé Luat
Thuc hién dan chua ¢ co sd; Nghi dinh ctia Chinh phu va cac van ban c6 lién
quan Luat Thuc hién dan chu & co s&; nang cao chét lwong, hi¢u qua hoat dong
ctia Ban Chi dao xay dung va thyuc hién Quy ché dan cha & co so trong co quan.

4. Nang cao dao dirc cong vu, tinh than trach nhiém, ky luat, ky
cwong, y thirc phuc vu Nhan dan caa doi ngii can b, cong chire, vién chire
nhat |2 bd phan thwong xuyén tiép xic véi Nhan dan

Thudng xuyén tuyén truyén, gido duc nham nang cao nhan thirc vé y nghia,
tdm quan trong cta cong tic dan van, nang cao nhén thirc, trach nhiém va hanh
dong ciia CC,VC,NLD vé cong tac dan van chinh quyén, vé vi tri, vai tro, trach
nhiém cua Sé, cac don vi truc thudoc Sé va timg CC,VC,NLD trong thuc hién
cong tac dan van, bao dam cong tac dan van ludn gan gili vai Nhan dan.

Tich cuc phat huy vai tro ctia co quan, don vi trong viéc chdp hanh, hudng
g céac chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap lut ctia Nha nude va
dAu tranh, ngan chan céc luan diéu chéng pha Pang, Nha nudc va cac hanh vi vi
pham phép luat. Phat huy tinh than néu guong cua dang vién, CC,VC,NLD.

Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hién cac quy dinh vé dao
dtre ¢6ng vu, van hda cong sg, quy tic tng xir cua doi ngii CC,VC,NLD; Tiép tuc
trién khai thyuc hién c6 hiéu qua Chi thi sé 18/CT-UBND ngay 29/12/2016 cua
UBND tinh vé viéc ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh trén dja ban tinh
Binh Phudc.

Xt ly nghiém CC,VC,NLD vi pham, giy nhiing nhidu, phién ha, xam
pham quyén va loi ich chinh ddng cua Nhan dan. Nang cao tinh than trach
nhiém, thai d6 phuc vu Nhan dan cta d6i ngt CC,VC,NLD trong thuc thi nhiém
vu, phuc vu Nhén dan va chip hanh quy dinh cta phap lut.
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5. Cong tac tiép cong dan, xir Iy don thw va giai quyét khiéu nai, to
c40, nhat 13 cac vu viéc khiéu kién phire tap, dong nguoi, kéo dai

Tiép tuc quan triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém Luat Tiép cong dan,
Luét Khiéu nai, Ludt TS céo, Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thi twéng
Chinh phu vé viéc tang cuong xt Y, ngin chin ¢ hiéu qua tinh ‘trang nhiing
nhiéu, giy phlen ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai_ quyét cong viéc;
Quy dinh s6 11-QD/TW ngay 18/02/2019 ctua B6 Chinh tri Ve trach nhiém cua
nguoi dimg dau cap uy trong viée tiép dan, d6i thoai truc tiép véi dan va xu 1y
nhing phan anh, kién nghi cua dan;

Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tiép cong dan; thuc hién trach nhiém
ctia ngudi dimg dau trong viéce tiép cong dan dinh ky va dbi thoai véi Nhan dén.
Giai quyét dit diém don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia Nhan
dan, nhat 1a cac vu viéc phuc tap, kéo dai, du luan quan tim, tinh trang don thu
vuot cap, khiéu kién dong nguoi, khong dé xay ra diém nong.

Thuc hién nghiém viéc niém yét, cong khai lich tiép cong dan, bd tri dia
diém, phan cong cong chirc tiép cdng dan va trién khai cong tac tiép cong déan
thuong xuyén, dinh ky, dot xuat dam bao theo dung quy dinh cua phap luét.
Trién khai dong bd cong tac tuyén truyen pho bién, gi&o duc phép luat tiép cong
dan, xur 1y kién nghi, phan anh, khleu nai, t6 cdo; giai quyét kip thoi, dung phap
luat cac vu viéc thude tham quyén ngay tu khi moi phat sinh. Thue hién t6t - cong
tac phdi hop lién nganh trong giai quyét kién nghi, phan anh, khiéu nai, t& cao.
Thuong xuyén kiém tra, ra soat nang cao hiéu qua t6 chuc thuc hién céc quyét
dinh, két luan giai quyet da co hiéu luc phap luat.

6. Phoi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mt tran To qudc Viét Nam, cac
td chirc chinh tri - xa hdi va Nhan din tham gia giam sat, phan bién xa hoi,
g6p v xay dung chinh quyén virng manh

Theo tham quyén, pham vi, chirc nang, nhiém vu duoc giao, S¢ chu dong
phdi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T quoc Viét Nam, cac t6 chirc
chinh tri - xd hoi tham gia gidm sat, phan bién xa hoi, t6 chirc giai quyét kip thoi
cac kién nghi ctia ctr tri va Nhan dan. Cuy thé:

- Phéi hop chit ché va cung cap day du thong tin, tai liéu lién quan dén noi
dung gidm sat theo chuong trinh, ké hoach héng nam ctia Mit tran T quéc, cac
t6 chirc chinh tri - x4 hoi;

- Cong bd cong khai cac quy hoach, ké hoach, chuong trinh, du 4n 16n vé
phét trién kinh té, vin hda, xa hoi, cac ché do, chinh sach c6 pham vi tac dong
sdu rong trong xa hoi thudc chic nang, nhiém vu cua S¢ dé 13y y kién Nhan dan:
ddng thoi, gii dén Mt tran T6 quéc va cac to chire chinh tri-xa hoi 1dy y kién
phan bién theo quy dinh.

- Tiép thu, giai quyét kip thoi nhing kién nghi cua Mt tran T6 qudc va cac
t chire chinh tri - xa hoi chuyén dén.

- Tich cuc trién khai cac phong trao thi dua “Dan van khéo” trén céc linh
vuc gan véoi day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho
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Chi Minh véi nhitng mé hinh, dién hinh “Dan véan khéo” trong cong tac dan van
ctia S6. Nghién ctru mo hinh, dién hinh “Dan van khéo” dé ding ky theo Hudng
dan s6 01-HD/BDVTU ngay 03/11/2022 ctia Ban Dan van Tinh iy huéng dan
mot s6 ndi dung cong tac dan van chinh quyén.

Can cu két qua thyc hién cong tac dan van chinh quyén, S& tu cham diém,
danh gia cong tac dan van chinh quyén nim 2024 theo quy dinh va giri vé UBND
tinh (qua S& Noi vy) dé tong hop, chdm diém, xép loai theo quy dinh.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh tra Sé: Tham muu va theo déi thuc hién cong tac Dan van nam
2024 va bao céo két qua thuc hién giri vé UBND tinh (qua Sé Noi vy, Ban dan
Van tinh) theo ding quy dinh: Bao cédo 6 thang (trudc ngay 10/5); bao cdo nam
2024 (trudc ngdy 10/11); tu chim diém danh gia, xép loai thuc hién cdng tac
dan van nam 2024 (tudc ngay 10/11/2024).

2. Vin phong Sé: Phdi hop voi Pang vu, Thanh tra So, BCH Cong doan
S¢ gilp Ban Giam dbc So chi dao, trién khai, huong dan, theo ddi, dén ddc,
kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay.

3. Lanh dao cac phong chuyén mén, don vi truc thugc Sé: CO trach
nhiém to chtc thyuc hién, giam sat toan thé CC,VC, NLD trong viéc trién khai thuc
hién Ké hoach nay dam bao dung noi dung dé ra.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac Dan van nam 2024 cua So Xay
dung. Kinh gui UBND tinh (qua S& Noi vu, Ban dan Van tinh) theo déi va chi
dao thuc hién./.

Noinhgn: GIAM POC
- UBND tinh (dé bao céo);
- S Noi vy;
- Ban Dan van Tinh ay;
- Céc phong chuyén mén,
don vi truc thudc So;
- Luu: VT, TTra (Hién).
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